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Predmet: Osobe s invaliditetom - problemi u zračnom prijevozu 

Procjenjuje se da u Europi živi otprilike 80 milijuna osoba s invaliditetom. Mnogi od njih imaju pse 
vodiče. Ako je osobi potrebna pomoć psa vodiča u zrakoplovu, o tome je prema članku 7. stavku 2. 
Uredbe (EZ) 1107/2006 potrebno unaprijed obavijestiti zračnog prijevoznika ili njegovog zastupnika. 

Nažalost, kada putnici s invaliditetom obavijeste zračnog prijevoznika o svojim potrebama, oni im 
često zabrane uvođenje psa vodiča u zrakoplov. Čini se da su člankom 7. utvrđene samo obveze za 
zračne luke, ali ne i za zračne prijevoznike. 

1. Kada se u članku 7. navodi da je zračnog prijevoznika potrebno „obavijestiti” o psu, znači li to da 
putnik od njega treba dobiti dopuštenje ili je sama „obavijest” dovoljna? 

2. Trebaju li države članice odrediti kazne za zračne prijevoznike koji putnicima uskrate pomoć 
registriranog psa vodiča ili odbiju ukrcati putnika u pratnji registriranog psa vodiča? 

3. Koji su pravni lijekovi dostupni putnicima s invaliditetom u pratnji psa vodiča u slučaju da im 
zračni prijevoznik zabrani ukrcavanje u zrakoplov? 


